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・社会保障制度の変更への対応遅延による事業への影響
・人口減少・高齢化に伴う医療ニーズの質・量の変化
・地域間の社会保障基盤の偏在
・災害時等におけるサービス提供体制の維持
・データセキュリティ危機の増大
・医療機関の分化と連携および働き方改革
・運送業界のトラックドライバーの時間外労働上限規制

・災害時の事業継続機能不全
・災害等における商品・サービスの安定供給不全
・地域の少子高齢化、人口減少による人財不足や労働生産性の低下
・人財不足によるサービス維持困難、サービスレベル低下

・医療の情報通信技術（DX）の活用進展への貢献
・医療機関の機能分化と連携への最適なサービス対応による貢献
・医療業界の再編を含む地域の実状に沿った医療・介護・福祉への価値創造
・ヘルスケア市場拡大機会の獲得
・医薬学術の発展への貢献
・運送業界の労働力不足の影響を緩和するDXによる業務効率化・コスト削減
・在宅医療および他職種間連携へのエリアサミットの最大活用

・地域の実状／ニーズを検討するエリアサミットの推進
・グループ事業連携による地域の実状に沿った社会保障基盤の構築
・行政や自治体との連携、協定（災害協定含む）
・地域ごとのBCP対策による災害時の物流網維持と安定供給
・文化活動の支援
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・エネルギー価格の上昇によるコスト増
・異常気象、気象災害による安定供給の危機
・気候変動による未知の疾患の増加

・DX推進による業務プロセス改善
・医薬品納品業務フローの改善による効率化
・クラウドシステムの導入によるICT基盤の安定稼働と安全化
・倉庫高度化と物流の効率化
・気象災害・災害時における安定供給体制整備
・災害調査等への活動支援
・再生エネルギー由来の電力の導入
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・各種制度の急変への対応
・データセキュリティ、サイバーセキュリティ対策
・コンプライアンス違反

・コンプライアンス推進、コンプライアンス重視の経営方針の策定
・企業統治（ガバナンス）体制強化
・医薬品の流通改善ガイドラインなど各種制度への準拠
・サステナビリティ委員会の設置によるサステナビリティ取り組みの加速
・法務本部の設置による企業統治（ガバナンス）の強化と整備
・内部通報制度の設置と充実
・情報公開による会社の透明性の確保
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・多様性・公正性・包括性（DE&I)による人財流出
・人口減少・高齢化に伴う人財不足、労働生産性の低下
・私傷病、家族介護による就業制限
・ハラスメントによる人権侵害
・人財不足・人財確保の困難

・多様性・公正性・包括性（DE&I）の推進による人財の蓄積
・次世代を担う人財育成
・人権DDに関する取り組み、浸透
・従業員の健康保持、増進
・公正・公平な人事機会の創出
・働きやすい職場環境の整備
・効果的な人事採用戦略・人事評価制度の構築

地域貢献

人権・人財

戦略・
ガバナンス

環境・資源

社会課題

リスクと機会に対する取り組み
● 法務本部の新設
● 働き方改革推進室による職場環境の整備
● AIロボット導入による効率化
● パッケージ納品による配送効率化
● 内部通報窓口の充実案の完成
● リーガルマインドの充実・強化の施策開始
● コンプライアンスハンドブックの改訂
● コンプライアンス教育の推進
● ほくたけグループ「人権尊重宣言」の発出準備
● 自己啓発促進の通信教育制度
● 従業員の健康保持・増進の取り組み実施
● 正社員登用制度による人財活用
● 男性の育児休暇取得の促進
● 法定以上の育児短時間勤務制度
● 外国人の雇用
● 事業ごとの職種別、階層別の研修プログラム実施
● 健康管理室および常勤保健師による健康保持増進

● 流通改善ガイドライン準拠対策の実施
● 倉庫の高度化と物流の効率化への取り組み
● コンプライアンス教育の推進
● 取締役会、経営会議の運営強化
● サステナビリティ委員会の発足と重要課題の特定
● 法務本部の新設
● 規程の整備、系統化
● リーガルマインドの充実・強化の施策開始
● 「エリアサミット」での地域ニーズの発見とサービス開発
● DXロードマップの中期経営計画版の完成
● 内部通報窓口の充実案の完成
● IR公開資料の拡充
● ニュースリリースの開示促進

● 太陽光発電・エコ熱源の採用
● ハイブリッド車両・電気自動車の導入
● 電気自動車の充電設備設置
● AI業務支援ロボットの導入
● 業務用パソコンのノート化推進による省電力化
● パートナーとの廃棄ベッドの再資源化
● 配送回数削減、効率的な商品管理の取り組み
● 倉庫施設新築時の環境配慮
● PIC/S GDP準拠対応の品質管理
● LED照明化
● 病院への節電、節水の提案
● ペーパーレスプロジェクトによる書面・帳票の電子化
● DXロードマップの中期経営計画版の完成
● 災害調査活動支援

● 物流基地の新築・建替えによるBCP対策強化
● BCP対策の教育・訓練の徹底
● 危機管理対策マニュアル等の整備
● 自治体との災害協定
● 介護ロボット普及推進事業への参画
● スポーツ支援
● 「エリアサミット」での地域ニーズの発見とサービス開発
● グループ間人財活用を目的とした出向規程の整備

● 倉庫の高度化と物流の効率化への取り組み
● 「エリアサミット」での地域ニーズの発見とサービス開発
● 物流基地の新築・建替えによるBCP対策強化
● BCP対策の教育・訓練の徹底
● 自治体との災害協定
● ランサムウェア問題への対応とセキュリティ強化計画
● DXロードマップの中期経営計画版の完成
● 医薬学術交流財団の支援


